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Politica de tratamiento de datos personales
| Politica

Logistica Masters SAS, identificada con Nit No. 901.265.564-8, con domicilio principal en el
municipio de Funza — Cundinamarca, debidamente habilitada por el Ministerio de Transporte mediante
Resolucién No. 60 del 10 de abril del 2019 para prestar el servicio de transporte terrestre automotor de
carga, asegura la confidencialidad y el debido manejo de la informacién y datos personales que obtenga,
registre, use, transmita y actualice mediante autorizacion previa, expresa y voluntaria del titular de la
informacion mediante el aviso de privacidad dando cumplimiento a lo dispuesto en la Ley 1581 del
2012 “Por el cual se dictan las disposiciones generales para la proteccion de datos personales”,
Decreto 1377 del 2013, Decreto Unico 1074 del 2015, Decreto 889 del 2014 y todas las demés
normas aplicables a la materia del habeas data.

Respecto al manifiesto de carga y demas documentos relacionados con la actividad de transporte bajo
custodia y mantenimiento de Logistica Masters SAS, regulado por el Decreto 1079 del 2015 Articulo
2.2.1.7.6.9., Numeral 1 y Literal d), de igual modo, el diligenciamiento, administracién,
conservacion, custodia y confidencialidad conforme a los parametros del Ministerio de Transporte,
Archivo General de la Nacion y demas entidad (es) competentes.

La organizacion esta comprometida para actuar con responsabilidad y proteger la privacidad custodiando
la informacién en bases de datos, plataforma tecnoldgica, archivos fisicos, electronicos y/o digitales.

II. Alcance

Esta Politica aplica a toda la informacion personal y sensible que Logistica Masters SAS en el desarrollo
de actividades en la prestacion del servicio de transporte, y conexos tales como; laborales, contables,
comerciales y legales

III. Glosario

v Autorizacion. Consentimiento previo, expreso e informado del titular de la informacion personal
para llevar a cabo el tratamiento de datos personales,

v Base de datos. Conjunto organizado de informacion (fisico, digital o electronico) de datos
personales que sea objeto del tratamiento,

v' Dato personal. Cualquier informacion vinculada o asociada a una o varias personas naturales o
juridicas, determinadas o indeterminadas,

v Aviso de privacidad. Comunicacion verbal o escrita generada por la responsable del tratamiento
de datos personales, dirigida al titular para el tratamiento de sus datos personales, mediante la cual
se le informa acerca de la existencia de las politicas de Tratamiento de informacion que le seran
aplicables, la forma de acceder a las mismas vy las finalidades del Tratamiento que se pretende dar a
los datos personales,

v' Dato publico. Es el dato que no sea semiprivado, privado o sensible. Son considerados datos
publicos, entre otros, los datos relativos al estado civil de las personas, a su profesion u oficioy a su
calidad de comerciante o de servidor publico. Por su naturaleza, los datos publicos pueden estar
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contenidos, entre otros, en registros publicos, documentos publicos, gacetas y boletines oficiales y
sentencias judiciales debidamente ejecutoriadas que no estén sometidas a reserva,

v Dato sensible. Se entiende por datos sensibles aquellos que afectan la intimidad del titular o cuyo
uso indebido puede generar su discriminacion, tales como aquellos que revelen el origen racial o
étnico, la orientacién politica, las convicciones religiosas o filosoficas, la pertenencia a sindicatos,
organizaciones sociales, de derechos humanos o que promuevan intereses de cualquier partido
politico o que garanticen los derechos y garantias de partidos politicos de oposicion, asi como los
datos relativos a la salud, a la vida sexual, y los datos biométricos,

v' Encargado del tratamiento. Persona natural o juridica, publica o privada, que por si misma o en
asocio con otros, realice el tratamiento de datos personales por cuenta del responsable del
tratamiento,

v Responsable del tratamiento. Persona natural o juridica, publica o privada, que por si misma o
en asocio con otros, decida sobre las bases de datos y/o el tratamiento de datos personales,

v/ Titular. Persona natural cuyos datos personales sean objeto de tratamiento,

v' Tratamiento. Cualquier operacién o conjunto de operaciones sobre datos personales, tales como;
la recoleccion, almacenamiento, uso, circulacién o supresion,

v Transferencia. La transferencia de datos personales tiene lugar cuando el responsable y/o
encargado del tratamiento de datos personales, envia informacién o los datos personales a un
receptor, que a su vez es responsable del tratamiento y se encuentra dentro o fuera del pais.

v' Transmision. Tratamiento de datos personales que implica la comunicacién de los mismos dentro
o fuera del territorio de la Republica de Colombia cuando tenga por objeto la realizacion de un
Tratamiento por el encargado por cuenta del responsable.

1v. Titular

Para efectos esta Politica se entenderan como Titulares de los datos personales, las personas naturales o
juridicas entre ellos los proveedores; clientes, generadores de carga y/o propietarios de la carga;
propietarios, conductores y/o tenedores de vehiculos de carga; trabajadores directos o en mision;
contratistas o subcontratistas; empresas de transporte “alianzas”; colaboradores directos e indirectos y/o
terceros y; demas sujetos conformantes de la cadena de suministro.

V. Autorizacion

Logistica Masters SAS requiere la autorizacién previa, informada y expresa del titular la cual serd
obtenida por medios escritos bien sea fisico, digital o electrdnico, de tal manera que pueda ser objeto de
consulta posterior.

Asi mismo, al soliditar la informacién al titular se debe informar de manera clara la finalidad para la cual
se recaudan los datos personales, el tratamiento al cual pueden ser sometidos los datos personales, sus
derechos y los medios a través de los cuales puede ejerceros y la facultad de autorizar o no el
tratamiento en caso de datos sensibles.

No se requiere autorizacion del titular de los datos personales cuando se trate de:
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1. Respondera una orden judicial o cuando los solicita una entidad publica o policiva en ejercicio de
sus funciones legales;

Datos personales de naturaleza publica;
Casos de urgencia médica o sanitaria;

Informacion autorizada por la Ley para fines histdricos, estadisticos o cientificos;

i & W N

Datos relacionados con el registro civil de las personas.
VI. Datos de niios, niilas y adolescentes

La autorizacion para el tratamiento de datos personales de menores de edad debe realizarse bajo la
facultad de los padres de familia o representante legales del menor.

VII. Derechos del titular

El titular tendra derecho a conocer, rectificar y actualizar sus datos personales, solicitar prueba de la
autorizacion salvo lo casos excepcionales por la Ley, ser informado sobre el uso que se la da a sus datos
personales, presentar consultas e interponer quejas, solicitar revocatoria a la empresa por
incumplimiento en la normatividad y a acceder de manera gratuita a los datos personales que hayan sido
objeto de tratamiento.

VIII. Deberes del titular

El titular debe garantizar la veracidad de la informacion que proporciona a La Logistica Masters SAS y
actualizar su informacién de manera oportuna. En caso de falsedad, omisién o inexactitud en la
informacién suministrada, la empresa se exime de cualquier responsabilidad.

IX. Responsable del tratamiento de datos personales

En esta Politica se identifica como responsable de los datos personales a: Logistica Masters SAS,
identificada con Nit No. 901.265.564-8, con domicilio principal KM 2 Via Funza Siberia Parque Industrial
Per( Japon Local 104 y correo electronico claudia.villalba@opldt.com

X. Deberes del responsable

El responsable se compromete a proceder bajo los lineamientos normativos para garantizar en la medida
de lo que le corresponde el gjercicio de los derechos de los titulares de los datos personales, obtenidos
en el desarrollo de la prestacion de los servicios médicos.

XI. Tipo de informacion registrada

Para facilitar el contacto con los titulares, registramos y conservamos datos personales o cualquier
informacién vinculada que pueda asociarse a la persona. Logistica Masters SAS obtiene informacién a
través de las siguientes fuentes;

1. Cuando el titular voluntariamente brinda informacion;

2. En la generacién de los documentos de transporte previo a la vinculacion de la actividad de
transporte;

3. En los procesos de facturacién de servicios o el Registro Nacional de Despachos de Carga Rndc.
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En los documentos enviados para realizar el estudio de seguridad;

En los procesos de actividades comerciales o negocios juridicos;

En el desarrollo de la prestacién del servicio de transporte;

En el ejercicio de procesos laborales, contractuales u otros;

® N o u »

En la ejecucidon de hechos o actos juridicos contractuales con clientes, proveedores y/o cualquier
otro conformante de la cadena de suministro del servicio.

La informacién personal recopilada puede incluir, pero no limitarse a;
a. Nombre, direcciones y nimeros de teléfono;

b. Fecha y lugar de nacimiento, asi como su género;

c. Direcciones de correo electrénico;

d. Informacién necesaria para facilitar el contacto u otros servicios, incluyendo informacion familiar o
laboral;

e. Numero de cédula, pasaporte, nacionalidad, pais de residencia y demas relacionadas a su arraigo;
f. Identificacion, representacion y existencia en caso de personas juridicas;

g. Uso de servicios;
h. Informacidn personal brindada a través de encuestas u otros métodos de investigacion;

i. Informacién personal, econdmica, financiera y demas relacionada para efectos de facturacién de
servicios;

j.  Porla naturaleza de la prestacion del servicio de transporte, también se registra los datos basicos
de la persona responsable, asi como la entidad promotora de salud, eps o pension.

XII. Utilizacion de la informacion

Logistica Masters SAS utiliza la informacion personal para contactar a los titulares a los cuales se les
pueda brindar informacion sobre prestacién de servicios de transporte; divulgacion de informacion y
actualizacion tecnolégica de la empresa; informacion sobre actividades de transporte y entre otras.
Ademas, de utilizarla para proceder, confirmar y cumplir con el objeto de ejecucion de la prestacion del
servicio de transporte de Logistica Masters SAS o algin otro servicio que el titular solicite, La empresa
puede utilizar estd informacion para fines administrativos, comerciales, generacion de documentos en
transporte u otros relacionados al sector, tales como; la administracion de sistemas de informacién,
facturacion, contabilidad y auditorias, relacionamiento comercial o licitaciones, procesamiento vy
verificacion de medios de pago, correspondencia y/o para el funcionamiento del objeto contractual e
incorporacion dentro de la plataforma tecnoldgica de transporte e-fletexia.

Logistica Masters SAS no vende la informacion de sus usuarios ni comparte los datos personales sin
autorizacion del titular.
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La Empresa también usa informacion de los titulares para identificar, desarrollar y dar a conocer servicios
que, a juicio de Logistica Masters SAS son valiosos para los titulares y pueda comunicarse a través del
correo electrénico, mensajes de datos o correo fisico o la plataforma tecnoldgica de transporte e-fletexia.

XIII. Transferencia y transmision de datos personales

Logistica Masters SAS cumple con lo establecido en el Articulo 26 de la Ley Estatutaria 1581 del 2012 y
se abstiene de transferir los datos personales de los titulares a otros paises que no cuenten con iguales o
superiores estandares de proteccién. Sin embargo, procederan las siguientes excepciones:

1. Informacion respecto de la cual el titular haya otorgado su autorizacion expresa e inequivoca para la
transferencia;

2. Intercambio de datos para la elaboracion de documentos en transporte y ejecutar la actividad de
transporte;

Transferencias bancarias o bursatiles, conforme a la legislacién que les resulte aplicable;

4. Transferencias acordadas en el marco de tratados intemacionales en los cuales la Replblica de
Colombia sea parte, con fundamento en el principio de reciprocidad;

5. Transferencias necesarias para la ejecucion de un contrato entre el titular y el responsable del
Tratamiento, o para la ejecucion de medidas precontractuales siempre y cuando se cuente con la

autorizacion del titular.
XIV. Negativa a tratamiento de informacion

Si los titulares consideran que no deben utilizar o compartir su informacién personal con las finalidades
aqui relacionadas, o no quiere recibir comunicados informativos relativos a la prestacion del servicio de
Logistica Masters SAS debe escribir al correo electrénico claudia.villalba@opldt.com manifestando su
negativa o radicarlo por escrito en el domicilio principal KM 2 Via Funza Siberia Parque Industrial Pert
Japon Local 104.

XV. Cumplimiento de la Ley de proteccion de datos personales

Logistica Masters SAS asegura la proteccion de los personales de los titulares adoptando las medidas
técnicas, tecnoldgicas, humanas y administrativas necesarias. De igual manera evitara la adulteracion,
pérdida o uso no autorizado.

XVI. Modificacion y vigencia

Logistica Masters SAS se reserva el derecho de modificar esta Politica en cualquier momento y notificara
a los titulares sobre cualquier cambio, con la actualizacién del contenido del documento fisico publicado
en el domicilio principal y/o medios electrdnicos o digitales

XVII. Vigencia

La entrada en vigencia de la presente Politica a partir del dia 15 agosto del 2023 hasta su préxima
actualizacion, la cual podra ser por motivos legales, cambios estructurales del objeto social o societario
y/o modificaciones ordinarias o extraordinarias.

XVIII. Control de cambios
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Control de cambios

Version Rige a partir de Descripcion del cambio
Creacion de la politica de tratamiento
01 15/08/2023 de datos personales

No siendo otro el motivo en particular, la presente Politica se publica de forma fisica y en un lugar visible
de las instalaciones de Logistica Masters SAS ubicada en el domicilio principal KM 2 Via Funza Siberia
Parque Industrial Perd Japdn Local 104., en el correo electronico claudia.villalba@opldt.com

Cordialmente,

Representante Legal
Logistica Masters
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